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รายละเอยีดเกีย่วกบัเอกสาร 

  การแก้ไข เลขทีเ่อกสาร โปรแกรมรุ่น วนัทีแ่ก้ไข รายละเอยีด 

    1.0  2.0  03/08/2555 

    1.2  2.2  22/04/2556 ปรับปรุงรุ่นโปรแกรม

  

 

 

 

 

 

 

  แจ้งให้ทราบ คู่มือการใชง้านน้ีสาํหรับผูใ้ชง้านโปรแกรม WEBLAB 

ขอรับรองว่ารายละเอียดต่างๆ ท่ีประกอบอยูใ่นคู่มือฉบบัน้ีมีความถูกตอ้ง

ในขณะท่ีพิมพ์ อย่างไรก็ตามทางบริษัทโรชฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการ

เปล่ียนแปลงโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ

ขั้นตอนการพฒันาผลิตภณัฑ ์

การอพัเกรดซอฟแวร์จะดาํเนินการโดยเจา้หนา้ท่ีฝ่าย Technical Support 

ของบริษทัโรชฯ 

 

  ลิขสิทธ์ิ  © 2012 Information Solutions 

    Roche Diagnostics (Thailand) Ltd. 
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คาํนํา 

 

โปรแกรม WEBLAB เป็นโปรแกรมสาํหรับอาํนวยความสะดวกในการ

ขอตรวจและดูผลการตรวจทางห้องปฏิบติัการผ่านระบบ Internet หรือ 

Intranet 

คู่มือฉบบัน้ีมีรายละเอียดเก่ียวกบัขั้นตอนการขอตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ, 

ขั้นตอนการดูผลการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการและขั้นตอนการพิมพผ์ลการ

ตรวจวิเคราะห์ 

 

 

การใช้งานคู่มอืฉบับนี ้

 

เพื่อความสะดวกแก่ผูใ้ชง้าน คู่มือฉบบัน้ีจดัเรียงเน้ือหาแบ่งเป็นหวัขอ้ตาม

เมนูการใชง้านของโปรแกรม WEBLAB ทาํใหง่้ายต่อการคน้หาขอ้มูลซ่ึง

สมัพนัธ์กบัหนา้จอแต่ละหนา้จอ 

เพื่อความรวดเร็วในการคน้หาตามหวัขอ้การใชง้าน คู่มือฉบบัน้ีมีสารบญั

ของเน้ือหาทั้งหมดและสารบญัของแต่ละบท 
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ข้อตกลง 

 

เพื่อใหก้ารใชง้านคู่มือฉบบัน้ีไดอ้ยา่งถูกตอ้งและไดรั้บขอ้มูลไดค้รบถว้น

จากคู่มือฉบบัน้ี จึงมีรูปแบบท่ีเป็นขอ้ตกลงท่ีใชใ้นคู่มือน้ี ดงัน้ี 

สัญลกัษณ์ สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นเอกสารมีดงัน้ี 

สัญลกัษณ์ ความหมาย 

 จุดเร่ิมตน้ขบวนการ 

 จุดส้ินสุดขบวนการ 

 รายการ 

 อา้งอิงถึง 

 เสน้ทางการเขา้ถึงในซอฟตแ์วร์ 

 คาํแนะนาํ 

 คาํเตือน 
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สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นโปรแกรม WEBLAB 

สัญลกัษณ์ ความหมาย 

 ไปหนา้ถดัไป 

 ยอ้นกลบัไปหนา้ท่ีแลว้ 

 ไปหนา้สุดทา้ย 

 ไปหนา้แรก 

 สถานะขอตรวจ 

 สถานะบนัทึกรับส่ิงส่งตรวจแลว้ (Accepted) 

 สถานะทราบผลครบถว้น 

 สถานะทราบผลบางส่วน 

 สถานะปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

 หมายเหตุ 

  

 

 

คาํย่อ  คาํย่อท่ีใช้มีดังนี ้

คาํย่อ ความหมาย 

IE Internet Explorer 

MPS Megabit per second 

H Higher than reference range 

L Lower than reference range 

HH Critical range High 

LL Critical range Low 
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การใช้งานโปรแกรม WEBLAB 

 

โปรแกรม WEBLAB เป็นโปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนใหส้ามารถใชง้านไดง่้าย

และไม่จาํเป็นตอ้งทาํการติดตั้งโปรแกรม WEBLAB เพียงแค่คอมพิวเตอร์

นั้นมีโปรแกรม Internet Explorer (IE) ตั้งแต่เวอร์ชนั 6 ข้ึนไปและ

สามารถเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตไดก้ส็ามารถใชง้านโปรแกรม WEBLAB ได ้

 

ประสิทธิภาพและความเร็วในการใชง้านข้ึนอยู่กบัอตัราความเร็วในการ

รับส่งขอ้มูลผา่นอินเตอร์เน็ต (ความเร็วท่ีแนะนาํขั้นตํ่าควรอยูท่ี่ 5 MPS) 

 

โปรแกรม WEBLAB ถูกพฒันาและทดสอบบนพื้นฐานการใชง้าน 

Internet Explorer เท่านั้น ในกรณีท่ีผูใ้ชง้านใช ้Web browser อ่ืนๆ 

นอกเหนือจาก IE เช่น Firefox, Google Chrome หรือ Safari อาจพบ

ขอ้ผิดพลาดเกิดข้ึนไดใ้นการใชง้านบางกรณี ดงันั้นจึงแนะนาํให้ใช ้IE 

เท่านั้นในการเปิดใชง้านโปรแกรม WEBLAB เพื่อป้องกนัขอ้ผิดพลาดท่ี

เกิดข้ึน 

การเขา้ใชง้านโปรแกรม WEBLAB จะสามารถทาํไดเ้ฉพาะผูท่ี้มีสิทธิใช้

งานเท่านั้นโดยรหสัผูใ้ชง้าน (User code) และรหสัผา่น (Password) จะถูก

กาํหนดให้โดยผูดู้แลระบบ (Administrator) ดงันั้นรหัสผูใ้ชง้านและ

รหัสผา่นมีความสาํคญัอยา่งมากในการป้องกนัผูอ่ื้นท่ีไม่มีสิทธ์ิใชง้านเขา้

ใช้งานโปรแกรมเพ่ือป้องกันข้อมูลต่างๆ ของผูป่้วย จึงไม่ควรท่ีจะ

เผยแพร่รหสัผูใ้ชง้านและรหสัผา่นใหก้บับุคคลอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้ง 
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ความต้องการของระบบ 

 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถนํามาใช้กับโปรแกรม WEBLAB ควรมี

คุณสมบติัเบ้ืองตน้ดงัต่อไปน้ี 

1. ระบบปฏิบัติการ (Operating System, OS) 

  ตอ้งเป็นผลิตภณัฑข์องบริษทั Microsoft รุ่นดงัต่อไปน้ี 

   Windows XP 

   Windows 7 

   Windows 2003 Server 

   Windows 2008 Server 

2. หน่วยประมวลผล (CPU) 

Pentium 4 ข้ึนไป 

3. RAM 

มากกวา่ 524 MB 

4. เคร่ืองพมิพ์ (Printer) 

ควรเป็น Laser printer หรือ Ink Jet 

5. Web Browser 

ควรเป็น Internet explorer รุ่น 6, 7, 8 และ 9 หา้มใช ้

Internet Explorer รุ่น 10 
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การเข้าใช้งานโปรแกรม WEBLAB 

วธีิการเข้าใช้งานโปรแกรม 

    ขั้นตอน 

1. เปิด Internet Explorer (IE) 

2. ใส่ URL1 ของโปรแกรม 

3. ใส่ User Code และ Password 

 
A ช่องใส่รหสัผูใ้ชง้าน (User Code) 

B ช่องใส่รหสัผา่น (Password) 

C ปุ่มตกลงเพื่อเขา้ใชร้ะบบ 

รูปท่ี 1: หนา้จอสาํหรับเขา้ใชร้ะบบ 

 

4. กดปุ่ม <Log In> 

5. จะปรากฏหนา้จอหลกัสาํหรับใชง้าน 

 

  

                                                            
1 จะแตกตา่งกนัในแตล่ะห้องปฏิบตัิการท่ีให้บริการ 

 

A 

B 

C 
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หน้าจอหลกั 

 

หลงัจากเขา้สู่โปรแกรมไดแ้ลว้ จะปรากฏหนา้จอเพื่อใชง้านดงัรูปท่ี 2 

 

 
 

A ช่ือหน่วยงาน-ผูใ้ชง้าน  B    เง่ือนไขในการคน้หา 

C วนัท่ีขอตรวจ   D    ระบุส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

E ยอ้นกลบัเมนูหลกั   F    เปล่ียนแปลงรหสัผา่น 

G ออกจากโปรแกรม   H   ปุ่มคน้หา 

I บริเวณแสดงขอ้มูล   J    สัญลกัษณ์บอกสถานะ 

K รายการเมนู 

รูปท่ี 2:  เมนูหลกั 

 

หนา้จอเมนูแรกหลงัจากเขา้ใชง้านระบบจะมาอยูท่ี่หนา้จอในการค้นหา (Order – 

Search) รายการสั่งตรวจในวนัท่ีปัจจุบนัโดยเรียงลาํดบัจากรายการตรวจท่ีสั่ง

ตรวจล่าสุดไปจนถึงรายการสัง่ตรวจแรกสุด 

  

A B C D E F G 

H 

I 
K 

J 
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เมนูหลกั 

 

เมนูสําหรับใช้งานจะประกอบด้วย 4 กลุ่มด้วยกันซ่ึงในแต่ละกลุ่มเมนูจะ

ประกอบดว้ยเมนูยอ่ยท่ีมีการทาํงานเก่ียวขอ้งกบัเมนูหลกั 

เมนูประกอบดว้ย 

เมนูหลกั เมนูย่อย รายละเอยีด 

Patient - • ใชส้าํหรับคน้หา/แกไ้ขประวติัผูป่้วย 

• ใชส้าํหรับดูผลการตรวจยอ้นหลงั 

• ใชส้าํหรับพิมพผ์ลการตรวจ 

Ward - ใชส้าํหรับสร้าง/แกไ้ข/ลบ Ward 

Doctor - ใชส้าํหรับสร้าง/แกไ้ข/ลบ แพทย ์

Order Search 

Create 

Requested 

Accepted 

Rejected 

ใชส้าํหรับคน้หารายการตรวจ 

ใชส้าํหรับขอตรวจผา่น WEBLAB 

รายการตรวจท่ีมีสถานะเป็น “Requested” 

รายการตรวจท่ีมีสถานะเป็น “Accepted” 

รายการตรวจท่ีมีสถานะเป็น “Rejected” 

Result Partial Received 

Complete Received 

รายการตรวจท่ีมีผลแลว้บางส่วน 

รายการตรวจท่ีมีผลการตรวจครบแลว้ 

Print Result Form พิมพผ์ลการทดสอบ 

 

 

 สิทธ์ิการใชง้านในแต่รายการเมนูข้ึนอยู่กบัรหัสผูใ้ชง้าน (User Code) ซ่ึงถูก

กาํหนดไวโ้ดยผูดู้แลระบบ (Administrator) 
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การเปลีย่นแปลงรหัสผ่าน (Password) 

วธีิการเปลีย่นแปลงรหัสผ่าน 

    ขั้นตอน 

1. กดท่ีตวัอกัษรคาํวา่ Change Password บริเวณมุมบนขวา 

 
A รหสัผา่นปัจจุบนั 

B รหสัผา่นใหม่ 

C ยนืยนัรหสัใหม่ 

D ปุ่มบนัทึกการเปล่ียนแปลง 

E ปุ่มยกเลิกการเปล่ียนแปลง 

รูปท่ี 3:  เปล่ียนรหสัผา่น 

 

2. ใส่รหสัผา่นปัจจุบนัในช่อง Current Password 

3. ใส่รหสัใหม่ในช่อง New Password 

4. ยนืยนัรหสัใหม่ในช่อง confirm Password 

5. กดปุ่ม <Change> เพื่อยนืยนัการเปล่ียนรหสัผา่น 

กดปุ่ม <Cancel> เพื่อยกเลิกการเปล่ียนแปลง 

 

  

A 

B 

C 

D E 
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การออกจากโปรแกรม 

 

วธีิการออกจากโปรแกรม 

    ขั้นตอน 

1. กดท่ีตวัอกัษรคาํวา่ Exit บริเวณมุมบนขวา 

2. ระบบจะออกจากโปรแกรมไปยงัหนา้จอสาํหรับเขา้ใชร้ะบบ 

 

 

    

 

ควรออกจากโปรแกรมทุกคร้ังหลงัการใชง้าน ไม่ควรเปิดหนา้โปรแกรมไว ้เพื่อ

ป้องกนัขอ้มูลไม่ใหผู้ท่ี้ไม่มีสิทธ์ิเขา้ใชง้านโปรแกรม 

 
  

Security 
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เมนูหลกั 

    เมนูรายการขอตรวจ (Order)   19 

     คน้หา      20 

     ขอตรวจ     23 

     รายการขอตรวจแลว้    25 

     รายการท่ีบนัทึกรับแลว้   31 

     รายการท่ีมีการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ  32 

    เมนูผลการตรวจ     34 

     ทราบผลบางส่วน    35 

     ทราบผลครบถว้น    38 

เมนูพมิพ์      41 

 พิมพผ์ลการทดสอบ    42 

 พิมพใ์บสรุปรายการขอตรวจ  43 
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เมนูรายการส่ังตรวจ (Order) 

 

    เมนูรายการสัง่ตรวจ (Order) ประกอบดว้ยเมนูยอ่ยดงัน้ี 

• เมนูคน้หา (Search) 

• เมนูขอตรวจ (Create) 

• เมนูแสดงรายการขอตรวจ (Requested) 

• รายการตรวจท่ีบนัทึกรับแลว้ (Accepted) 

• รายการตรวจท่ีมีการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ (Rejected) 
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เมนูค้นหา 

ใชส้าํหรับคน้หารายการตรวจตามเง่ือนไขท่ีระบุ โดยสามารถคน้หาดว้ย 

ช่ือ-นามสกลุ, HN, Order Number หรือ Lab Number ตามวนัท่ี 

 

 

 
 

A เง่ือนไขของวนัท่ีในการคน้หา 

B วนัท่ี 

C ขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา 

รูปท่ี 14: คน้หารายการสั่งตรวจ (Order) 

 

 

  

A B C 
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การค้นหารายการขอตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Order > Search 

2. ระบุประเภทของวนัท่ี 

• ไม่ระบุวนัท่ี (None) 

• วนัท่ีส่ังตรวจ (Order date) 

• วนัท่ีรับส่ิงส่งตรวจ (Accept date) 

• วนัท่ีปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ (Reject date) 

• วนัท่ีมีผลการตรวจ (Result receive date) 

• วนัท่ีมีผลครบถ้วน (Result complete date) 

3. ระบุวนัท่ี 

4. ระบุส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

• เลขท่ีขอตรวจ (Order Number0 

• เลขท่ี LAB (Lab Number) 

• HN 

• ช่ือ-สกลุ 

5. กดปุ่ม <Search> เพื่อเร่ิมตน้คน้หา 
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การแก้ไขรายการขอตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. คน้หารายการตรวจท่ีตอ้งการแกไ้ข 

 ดูการคน้หารายการตรวจจากหวัขอ้ การค้นหารายการตรวจ 

2. เลือกรายการขอตรวจ (Order) ท่ีตอ้งการแกไ้ขโดยคลิกท่ี Order 

Number 

3. กดปุ่ม <Edit> เพื่อทาํการแกไ้ข 

4. ทาํการแกไ้ข 

• รายการตรวจ (Test) 

• ขอ้มูลผูป่้วย (Patient demographic) 

5. กดปุ่ม <Continue> เม่ือแกไ้ขรายการตรวจแลว้ 

6. กดปุ่ม <Submit> เพื่อยนืยนัการแกไ้ข 

 

 

 

รายการตรวจท่ีผ่านการบนัทึกรับส่ิงส่งตรวจแลว้จะไม่สามารถทาํการ

แกไ้ขรายการตรวจได ้
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เมนูขอตรวจ (Create) 

    ใชส้าํหรับขอตรวจ (Create new order)  

 

 

วธีิการขอตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Order > Create 

 
รูปท่ี 15:  Create new order 

 

2. เลือกหน่วยงานท่ีส่งตรวจจาก Orderer Name 

3. ใส่ HN ของผูป่้วยในช่อง HN 

4. กดปุ่ม <Create> 

 
รูปท่ี 16: ขอ้มูลการตรวจ 
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5. ใส่ขอ้มูลผูป่้วย 

ในกรณีท่ีเป็นผูป่้วยเก่าซ่ึงมีประวติัอยูแ่ลว้ในระบบ ขอ้มูลผูป่้วย

จะแสดงข้ึนมาเองโดยอตัโนมติั 

6. เลือกรายการตรวจ (Test) ท่ีตอ้งการขอตรวจ 

7. กดปุ่ม <Continue> 

 
รูปท่ี 17: สรุปรายการสัง่ตรวจ 

8. กดปุ่ม <Submit> เพื่อยนืยนัการขอตรวจ 
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เมนูแสดงรายการขอตรวจแล้ว (Requested) 

แสดงรายการขอตรวจท่ีมีสถานะขอตรวจแลว้แต่ยงัไม่ไดมี้การบนัทึกรับ

ส่ิงส่งตรวจจากหอ้งปฏิบติัการ 

ใชส้าํหรับรับหรือปฏิเสธส่ิงส่งตรวจท่ีไดจ้ากการขอตรวจผา่นโปรแกรม 

WEBLAB โดยหน่วยงานภายนอกหอ้งปฏิบติัการ 

 

 

 
A วนัท่ีขอตรวจ 

B ขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา 

C ปุ่มคน้หา 

รูปท่ี 18: รายการขอตรวจ 

  

 

  

A B C 
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การค้นหารายการขอตรวจทีม่ีสถานะขอตรวจ (Requested) 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Order > Requested 

 
รูปท่ี 12: รายการตรวจท่ีขอตรวจแลว้แต่ยงัไม่ไดบ้นัทึกรับ 

2. ระบุวนัท่ีขอตรวจ 

3. ระบุส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา (Order Number/HN/ช่ือ-นามสกลุผูป่้วย) 

4. กดปุ่มคน้หา 
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วธีิการบันทกึรับส่ิงส่งตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. คน้หารายการขอตรวจท่ีตอ้งการบนัทึกรับส่ิงส่งตรวจ 

 ดูวิธีการคน้หารายการขอตรวจในหัวขอ้ การค้นหารายการขอ

ตรวจท่ีมีสถานะขอตรวจ 

 
รูปท่ี 12: คน้หารายการขอตรวจ 

2. เลือกรายการขอตรวจท่ีต้องการบันทึกรับโดยคลิกเลือกท่ี Order 

Number 

 
รูปท่ี 13: เลือกรายการขอตรวจ 

3. กดปุ่ม <Accept> 
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รูปท่ี 14: ยนืยนัรับส่ิงส่งตรวจ 

4. กดปุ่ม <Yes> เพื่อยนืยนัการบนัทึกรับส่ิงส่งตรวจ 

 

 

    __________________________________________________________ 

    Barcode label 

หลงัจากบนัทึกรับส่ิงส่งตรวจแลว้ระบบจะทาํการพิมพ ์Barcode label 

สาํหรับติดส่ิงส่งตรวจโดยอตัโนมติั     
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การปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. คน้หารายการขอตรวจท่ีตอ้งการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

 ดูวิธีการคน้หารายการขอตรวจในหัวขอ้ การค้นหารายการขอ

ตรวจท่ีมีสถานะขอตรวจ 

 
รูปท่ี 15: คน้หา 

2. เลือกรายการขอตรวจท่ีตอ้งการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจโดยคลิกเลือกท่ี 

Order Number 

 
รูปท่ี 16: รายการขอตรวจท่ีเลือก 

3. กดปุ่ม <Reject> 
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รูปท่ี 16: ปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

4. ระบุประเภทของการปฏิเสธ 

• Specimen ปฏิเสธท้ังส่ิงส่งตรวจ 

• Test  ปฏิเสธเป็นรายการทดสอบ 

• Profile ปฏิเสธเป็นชุดการทดสอบ 

5. ระบุสาเหตุท่ีปฏิเสธในช่อง Reject Reason 

6. กดปุ่ม <Reject> 

 
รูปท่ี 13: ยนืยนั 

7. กดปุ่ม <Yes> เพื่อยนืยนั 

 

 
    เงื่อนไขในการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

รายการขอตรวจ (Order) ท่ีสามารถปฏิเสธส่ิงส่งตรวจไดจ้ะตอ้งไม่ผา่น

การบนัทึกรับส่ิงส่งตรวจ หากบนัทึกรับส่ิงส่งตรวจแลว้จะไม่สามารถ

ปฏิเสธส่ิงส่งตรวจได ้
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เมนูแสดงรายการทีบั่นทกึรับแล้ว (Accepted) 

เ ป็นเมนูแสดงรายการตรวจท่ีผ่านการบันทึกรับส่ิงส่งตรวจจาก

หอ้งปฏิบติัการแลว้ 

 

 

 

A วนัท่ีขอตรวจ 

B ส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

C ปุ่มคน้หา 

รูปท่ี 19: รายการตรวจท่ีบนัทึกรับแลว้ 

 

 

 

รายการตรวจท่ีผา่นการบนัทึกรับแลว้จะไม่สามารถแกไ้ขรายละเอียดได้

อีก 

 

รายการตรวจท่ีมีผลการทดสอบแลว้จะไม่ปรากฏบนหนา้จอน้ี 

 

  

A B C 
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เมนูแสดงรายการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ (Rejected) 

เ ป็ น เ มนู แ ส ด งร า ย ก าร สั่ ง ตร ว จ ท่ี มีก า ร ป ฏิ เ ส ธ ส่ิง ส่ ง ต รว จ จ า ก

หอ้งปฏิบติัการ 

 

 

 
A วนัท่ีปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

B ส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

C คน้หา 

รูปท่ี 20: รายการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

  

A B C 
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วธีิการดูรายละเอยีดการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Order > Rejected 

2. ระบุวนัท่ีปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

3. ระบุส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

• Order Number 

• Lab Number 

• HN 

• ช่ือ-นามสกลุ 

4. กดปุ่ม <Search> เพื่อคน้หา 

5. เลือกรายการขอตรวจท่ีตอ้งการดูรายละเอียดการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

โดยคลิกเลือกท่ี Order Number 

 
รูปท่ี 21: รายละเอียดการปฏิเสธส่ิงส่งตรวจ 

    



การใช้งานโปรแกรม                 เมนูผลการตรวจ 

Roche Diagnostics (Thailand) 
Laboratory user manual - Version 1.2 34 

เมนูผลการตรวจ (Result) 

 

เมนูผลการตรวจ (Result) ใชส้าํหรับดูผลการทดสอบ ประกอบดว้ยเมนู

ยอ่ยดงัน้ี 

• ทราบผลบางส่วน (Partial Received) 

• ทราบผลครบถว้น (Complete Received) 

 

ทราบผลบางส่วน 

เป็นรายการขอตรวจ (Order) ท่ีทราบผลเฉพาะบางรายการตรวจ เช่น มี

การสั่งตรวจทั้งหมด 10 รายการตรวจ แต่มีผลการตรวจเพียง 3 รายการ

ตรวจ ส่วนอีก 8 รายการตรวจยงัไม่มีผล เน่ืองจากบางรายการตรวจอาจ

ตอ้งการผลการตรวจก่อนรายการตรวจอ่ืนๆ เช่น FBS หรือ Electrolyte 

จะถือวา่เป็นรายการขอตรวจน้ีมีสถานะเป็น ทราบผลบางส่วน 

 

มีผลครบถ้วน 

เป็นรายการขอตรวจ (Order) ท่ีทราบผลการตรวจครบทุกรายการตรวจ

แลว้ 
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เมนูทราบผลบางส่วน (Partial Received) 

    ใชส้าํหรับดูผลการตรวจของรายการขอตรวจท่ีทราบผลบางส่วน 

 

     

 
    A ตวัเลือกวนัท่ี 

    B วนัท่ี 

    C ส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

    D ปุ่มคน้หา 

    __________________________________________________________________ 

    รูปท่ี 22: รายการตรวจทราบผลบางส่วน 

 

  

A B C D 
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การค้นหารายการขอตรวจทราบผลบางส่วน 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Result > Partial Received 

2. เลือกประเภทวนัท่ีท่ีตอ้งการคน้หาในช่อง Search by 

• ไม่ระบ ุ(None) 

• วันท่ีขอตรวจ (Order date) 

• วันท่ีรับส่ิงส่งตรวจ (Accept date) 

• วันท่ีรีบผลการตรวจ (Receive result date) 

3. ใส่วนัท่ีท่ีตอ้งการคน้หา 

4. ระบุส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

• Order Number 

• Lab Number 

• HN 

• ช่ือ-นามสกลุ 

5. กดปุ่ม <Search> 
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การดูผลการตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Result > Partial Received 

2. คน้หารายการตรวจท่ีตอ้งการดูผล 

 ดูการคน้หารายการตรวจในหวัขอ้ การค้นหารายการขอตรวจทราบผล

บางส่วน 

3. เลือกรายการขอตรวจท่ีตอ้งการดูผลโดยคลิกเลือก Order Number ใน

ช่อง Order Number 

 
รูปท่ี 23: ผลการตรวจบางส่วน 

4. กดปุ่ม <Print> เม่ือตอ้งการพิมพผ์ลการตรวจ 

 

 

 

    __________________________________________________________________ 

    รายการตรวจทีร่อผล 

ผลการตรวจท่ียงัไม่ทราบผลการตรวจจะแสดงขอ้ความ “Pending” ใน

ช่อง Result 

 

Comment 

การดู Comment ใหเ้อาเมาส์ไปวางเหนือรูป  

  



การใช้งานโปรแกรม                 เมนูผลการตรวจ 

Roche Diagnostics (Thailand) 
Laboratory user manual - Version 1.2 38 

เมนูทราบผลครบถ้วน (Complete Received) 

ใชส้าํหรับดูผลการตรวจท่ีเสร็จสมบูรณ์แลว้ กล่าวคือถา้ภายในเลขท่ีการ

ขอตรวจนั้นมีการตรวจ 10 รายการตรวจ ทั้ง 10 รายการตรวจนั้นมีผลการ

ตรวจครบถว้นทั้งหมดแลว้ หากมีรายการตรวจแมแ้ต่รายการตรวจเดียวท่ี

ยงัไม่มีผลจะไม่ถือวา่เลขท่ีขอตรวจนั้นๆมีผลครบถว้น 

 

 

 
A ตวัเลือกวนัท่ี 

B วนัท่ี 

C ระบุส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

D ปุ่มคน้หา 

รูปท่ี 24:  รายการขอตรวจท่ีผลครบถว้นแลว้ 

  

A B C D 
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การค้นหารายการขอตรวจผลครบถ้วน 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Result > Complete Received 

2. เลือกประเภทวนัท่ีท่ีตอ้งการคน้หาในช่อง Search by 

• ไม่ระบ ุ(None) 

• วันท่ีขอตรวจ (Order date) 

• วันท่ีรับส่ิงส่งตรวจ (Accept date) 

• วันท่ีรีบผลการตรวจ (Receive result date) 

3. ใส่วนัท่ีท่ีตอ้งการคน้หา 

4. ระบุส่ิงท่ีตอ้งการคน้หา 

• Order Number 

• Lab Number 

• HN 

• ช่ือ-นามสกลุ 

5. กดปุ่ม <Search> 
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การดูผลการตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Result > Complete Received 

2. คน้หารายการตรวจท่ีตอ้งการดูผล 

 ดูการค้นหารายการตรวจในหัวข้อ การค้นหารายการขอตรวจผล

ครบถ้วน 

3. เลือกรายการขอตรวจท่ีตอ้งการดูผลโดยคลิกเลือก Order Number ใน

ช่อง Order Number 

 

 
รูปท่ี 25:  ทราบผลครบถว้น 

4. กดปุ่ม <Print> เม่ือตอ้งการพิมพผ์ลการตรวจ 

 

 

    __________________________________________________________________ 

Comment 

การดู Comment ใหเ้อาเมาส์ไปวางเหนือรูป  
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เมนูพมิพ์ผลการทดสอบ 

 

เป็นเมนูสําหรับพิมพผ์ลการทดสอบแบบระบุขอบเขตการพิมพเ์ป็นช่วง

ของ Lab Number หรือเป็นชุดโดยใช ้HN ของผูป่้วย 

 

 

 
A Lab number เร่ิมตน้ 

B Lab number สุดทา้ย 

C HN ผูป่้วย 

D วนัท่ีสั่งตรวจ 

E เร่ิมตน้คน้หา 

F ยกเลิก 

รูปท่ี 26:  พิมพผ์ลการทดสอบ 

 

  

A 
B 
C 
D 

E F 
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การพมิพ์ผลการทดสอบ 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Print > Result Form 

2. ระบุเง่ือนไขในการพิมพ ์

• ระบุ Lab Number เร่ิมตน้กบั Lab number สุดทา้ย 

• ระบุ HN ของผูป่้วยท่ีตอ้งการพิมพ ์

3. ระบุวนัท่ีขอตรวจ 

4. กดปุ่ม <Continue> 

 
รูปท่ี 27:  เลือก LN ท่ีตอ้งการพิมพ ์

5. เลือก Lab number ท่ีตอ้งการพิมพ ์โดยคลิกเลือก () หนา้ Lab 

number นั้นๆ 

6. กดปุ่ม <Print> 
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เมนูพมิพ์สรุปการขอตรวจ 

 

เป็นเมนูสาํหรับพิมพส์รุปการขอตรวจจากหน่วยงานภายนอก 

 

 

 
A วนัท่ีเร่ิมตน้ 

B วนัท่ีสุดทา้ย 

C หน่วยงาน 

D ปุ่มเร่ิมตน้ 

E ปุ่มยกเลิก 

รูปท่ี 20: สรุปการสั่งตรวจ 
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วธีิการพมิพ์สรุปรายการส่ังตรวจ 

    ขั้นตอน 

1. เลือกเมนู Print > Billing Form 

 
 

2. ระบุวนัท่ีเร่ิมตน้ 

3. ระบุวนัท่ีสุดทา้ย 

4. เลือกหน่วยงานท่ีตอ้งการพิมพส์รุปรายการขอตรวจ 

5. กดปุ่ม <Continue> 
 

 

  

  

 

  ระยะเวลา 

การพิมพส์รุปรายการสั่งตรวจอาจใช้เวลาพอสมควรในการสรุปขอ้มูล 

ข้ึนอยูก่บัจาํนวนขอ้มูลและจาํนวนวนัท่ีระบุ 
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การตดิตั้ง Crystal Report XI R2 Active-X Viewer 

 

สําหรับ Windows XP 

    ขั้นตอน 

1. เปิดโปรแกรม WEBLAB 

 
 

2. คลิก Download 

 
 

3. กดปุ่ม <Run> 
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4. กดปุ่ม <Next> 
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5. กดปุ่ม <Finish> 
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สําหรับ Windows 7 

    ขั้นตอน 

1. เปิดโปรแกรม WEBLAB 

 
 

2. กด Download 

 
 

3. กดปุ่ม <Run> 

 
 

รอจนข้ึนหนา้จอ Setup 
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4. กดปุ่ม <Next> 

 
 

5. กดปุ่ม <Yes> 
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6. กดปุ่ม <Finish> 
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การสร้างเมนูลดัสําหรับเปิดโปรแกรม WEBLAB 

 

เพ่ือความสะดวกในการเปิดใชโ้ปรแกรม WebLab เราควรสร้างเมนูลดั (Shortcut) ไวส้าํหรับเปิด

โปรแกรม 

 

สาํหรับ Microsoft Windows 7 

    ขั้นตอน 

1. คลิกเมาส์ขวาท่ีบริเวณหนา้จอคอมพิวเตอร์ 

2. เลือกเมนู New 

3. เลือกเมนู Shortcut จะปรากฏหนา้จอใหใ้ส่ตาํแหน่งของโปรแกรมดงั

รูป 

 

 
 

4. ใส่ขอ้ความดงัน้ีในช่อง Type the location of the item: 

http://203.157.88.98/weblab_lab 
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5. กดปุ่ม <Next> จะปรากฏหนา้จอใหใ้ส่ช่ือโปรแกรม 

6. ใหใ้ส่ช่ือ “WebLab” 

 
 

7. กดปุ่ม <Finish> 

8. จะปรากฏเมนูลดั WebLab บนหนา้จอ 
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สาํหรับ Windows XP 

    ขั้นตอน 

1. คลิกเมาส์ขวาท่ีบริเวณหนา้จอคอมพิวเตอร์ 

2. เลือกเมนู New 

3. เลือกเมนู Shortcut จะปรากฏหนา้จอใหใ้ส่ตาํแหน่งของโปรแกรมดงั

รูป 

 

 
 

4. ใส่ขอ้ความดงัน้ีในช่อง Type the location of the item: 

http://203.157.88.98/weblab_lab 
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5. กดปุ่ม <Next> 

6. ใส่ช่ือโปรแกรม “WebLab” 

 
 

7. กดปุ่ม <Finish> 

8. จะปรากฏเมนูลดัสาํหรับเรียกใชโ้ปรแกรม WebLab บนหนา้จอ 
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